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Правила программы лояльности «Laurastar Trade-In» 

 

1. Общие положения 

 
1.1. Программа «Laurastar Trade-In» (далее — Программа) является 
маркетинговой акцией, проводимой ООО «ТЕХНОПАРК-Центр» (ИНН: 
7715631511) (далее по тексту – «Организатор»). Участие в Программе дает 
возможность бесплатной утилизации бывшей в употреблении техники 
Laurastar и право на получение скидочного промокода на покупку новой 
техники Laurastar. 

1.2. Термины и определения: 

1.2.1.  Организатор Программы – юридическое лицо, инициирующее и 
проводящее Программу, определяющее её условия, порядок участия и 
предоставляющее промокоды на скидку участникам. Организатор 
обеспечивает взаимодействие с сервисным центром и несёт обязательства 
перед участниками в рамках Программы. 

1.2.2. Участник Программы – физическое лицо, которое изъявило желание 
участвовать в Программе, передало свой старый товар Laurastar на 
утилизацию в сервисный центр и получило промокод на скидку в порядке, 
установленном Правилами Программы. 

1.2.3. Сервисный центр – Организатор, иное юридическое лицо или 
индивидуальный предприниматель, привлекаемые Организатором 
Программы для приёма, проверки и последующей утилизации старого товара 
Участника, а также для подтверждения факта участия и выдачи промокода 
(либо передачи данных Организатору для его выдачи). 

1.2.4. Промокод – уникальный буквенно-цифровой код, предоставляемый 
Участнику Программы и дающий право на получение скидки при покупке 
нового товара Laurastar в соответствии с Правилами Программы. Промокод не 
является денежным средством, не подлежит обмену на денежный эквивалент 
и имеет ограниченный срок действия, если иное не установлено 
Организатором. 

1.3. Настоящая Программа действует до её отмены.  

 

2. Условия участия 

 
2.1. Вы можете воспользоваться Программой в двух случаях: 

2.1.1. Прямая передача товара на утилизацию: Вы приносите старую 
технику Laurastar в магазины сети «Технопарк» 
(https://www.technopark.ru/about/shops/) исключительно для утилизации и 
получения скидки на покупку новой техники Laurastar; 
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2.1.2. Утилизация после сдачи товара в ремонт: Вы сдаете технику Laurastar 
через магазины сети «Технопарк» (https://www.technopark.ru/about/shops/) в 
Сервисный центр для ремонта. Если по итогам диагностики техника 
официально признается неремонтопригодной или стоимость ремонта 
экономически нецелесообразна для Вас, Сервисный центр предлагает Вам 
утилизировать технику и воспользоваться Программой Trade-In. 

2.3. К участию в Программе допускается техника Laurastar из категорий: 
Гладильные системы, Парогенераторы, Утюги с парогенератором, 
Отпариватели, Пароочистители. 
2.4. Аксессуары, гладильные доски, расходные материалы и запасные части в 
Программе не участвуют. 
2.5. Техника должна содержать основные элементы (парогенератор, утюг, 
отпариватель или пароочиститель).  
2.6. Техническое состояние (исправна/неисправна) значения не имеет и на 
размер скидочного промокода не влияет. 
2.7. От одного Участника в рамках одной покупки по Программе принимается 
только одна единица техники, подлежащей утилизации. Выдача промокода 
осуществляется однократно в рамках передачи одного товара. 

 

3. Размер выгоды и порядок её получения 

 
3.1. Размер скидки (номинал промокода) зависит от приобретаемой новой 
модели техники Laurastar: 

Новая модель Laurastar Номинал промокода на 
скидку (руб.) 

Гладильные системы Smart M, Smart I 20 000 

Гладильные системы S Pure, S Pure Plus, S Pure 
Xtra 

20 000 

Парогенераторы Lift Plus, Lift Xtra 15 000 

Парогенераторы IZZI Plus, IZZI by Boss 15 000 

Пароочиститель AURA 15 000 

Парогенераторы Lift 10 000 

3.2. Порядок получения промокода: 

3.2.1. Участник самостоятельно передает технику в магазин сети «Технопарк» 
(https://www.technopark.ru/about/shops/) или через Доставку, обратившись к 
Организатору по телефону горячей линии 8 800 505 38 82; 

3.2.2. Техника диагностируется в Сервисном центре с целью проверки на 
соответствие условиям п. 2.3-2.5 Правил Программы; 
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3.2.3. При положительном результате проверки Участник получает СМС-
сообщение с уникальным промокодом. 

3.2.4. Активация (использование) промокода на сайте laurastar.ru является 
акцептом и безотзывным согласием Участника на полную и окончательную 
утилизацию переданного товара, после чего возврат сданной техники 
невозможен. 

 

4. Срок действия, использование и ограничения промокода 

 
4.1. Срок действия промокода составляет 14 календарных дней с момента 
получения СМС-сообщеня. 
4.2. По истечении срока действия промокод аннулируется и считается 
недействительным. Возможно единоразовое продление срока действия 
промокода  по запросу Участника дополнительно на 14 дней, в соответствии с 
Правилами Программы, действующими на момент такого продления. 
4.3. Промокод применяется только в фирменном интернет-
магазине laurastar.ru. 
4.4. Ограничения использования: 

4.4.1. Не допускается использование более одного промокода в одном чеке 
(заказе); 

4.4.2. Промокод может применяется в том числе к товарам с перечеркнутой 
ценой;  

4.4.3. Не суммируется с акциями, подразумевающими подарок за покупку. 
При применении промокода товар-подарок из корзины исключается; 

4.4.4. Если в корзине несколько товаров, участвующих в Программе, скидка 
распределяется пропорционально их стоимости. При этом сумма скидки по 
промокоду не может превышать максимальный номинал в 20 000 руб. 

4.5. Если номинал промокода использован не полностью, остаток денежных 
средств не выплачивается, промокод аннулируется и не может быть 
использован для оплаты других заказов. Обмен промокода на денежный 
эквивалент не производится. 

 

5. Возврат и обмен товара, приобретенного с использованием промокода 

 
5.1. При возврате товара, оплаченного с использованием промокода, денежные 
средства по номиналу промокода не возвращаются. Новый промокод не 
выдается. 
5.2. В случае обмена товара в гарантийный период в связи с обнаружением в 
нем неустранимых недостатков (гарантийная замена на аналогичный товар), 
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использованный промокод не восстанавливается и не применяется к новому 
товару. 

 

6. Порядок действий с невостребованной техникой 

 
6.1.  Участник обязуется забрать переданный в ремонт Товар в течение 30 
календарных дней с даты уведомления о завершении работ посредством СМС-
сообщения, если отказывается от утилизации Товара и участия в настоящей 
Программе, а также в случае получения Участником отказа Организатора в 
принятии Товара на утилизацию для участия в Программе в связи с 
несоответствием Товара требованиям п. 2.3-2.5 Правил Программы. 

6.2. В случае если Участник не использовал промокод в течение 14 дней и не 
забрал Товар в течение 30 календарных дней с даты уведомления о завершении 
работ посредством СМС-сообщения, Товар принимается Организатором на 
хранение и подлежит утилизации по истечении 6 месяцев с даты уведомления 
о завершении работ посредством СМС-сообщения. 


